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A. OPPLYSNINGER OM BEHANDLINGEN

Hovedavtalen og formalet med behandlingen av personopplysninger

Databehandlerens behandling av personopplysninger pa vegne av den Behandlingsansvarlige
er knyttet til 3 levere tjenester som beskrevet i Hovedavtalen.

Med Hovedavtalen menes fglgende avtale(r) inngatt mellom partene:

<Sett inn navn og dato for inngdelse av den eller de underliggende tjenesteavtalen(e) som
Databehandleravtalen er knyttet til.>

Behandlingen har fglgende formal:

Beskriv behandlingsformal, for eksempel:
e levering av lagringstjenester som naermere beskrevet i annen [Avtale].

Databehandlerens behandling av personopplysninger pa vegne av den Behandlingsansvarlige

Databehandlerens behandling av personopplysninger pa vegne av den Behandlingsansvarlige
omhandler (karakteren av behandlingen):

Beskriv hva behandlingen omfatter, for eksempel:
e Registrering, organisering og oppbevaring av personopplysninger i system X
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Typer av personopplysninger

Behandlingen omfatter fglgende typer av personopplysninger om de registrerte (flere valg
mulig):

]

Seerlige kategorier av personopplysninger i henhold til GDPR artikkel 9 (1):

<Angi type, f.eks. helseopplysninger, rasemessig eller etnisk opprinnelse eller
fagforeningstilhgrighet>

(1 | Andre opplysninger med secerlig behov for beskyttelse:
<Angi type, f.eks. fadselsnummer, opplysninger om gkonomi, prestasjonsvurderinger
i ansettelsesforhold osv.>

[l | Andre personopplysninger:

<Angi type, f.eks. navn og kontaktinformasjon, utdanning,
kommunikasjonspreferanser osv.>

Kategorier av registrerte

Behandlingen omfatter fglgende kategorier av registrerte:

<Beskriv hvem behandlingen av personopplysninger omfatter, for eksempel: Ansatte i
Kolumbus, skolelever.

Dersom det behandles opplysninger om en seerlig sdrbar eller utsatt gruppe som f.eks. barn
eller handikappede bgr det oppfares saerskilt.>

Varighet av behandlingen

Databehandlers behandling av personopplysninger under Hovedavtalen kan pabegynne nar
Databehandleravtalen har tradt i kraft. Behandlingen har fglgende varighet (velg ett
alternativ):

[

Behandlingen er ikke tidsbegrenset, og varer frem til opphgr av Hovedavtalen.

O]

Behandlingen er tidsbegrenset, og gjelder frem til <angi dato eller kriterium for
avslutning, eksempelvis avslutningen av et prosjekt. Merk at behandlingen normalt
ikke kan avslutte fgr Hovedavtalen utlgper>.
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B. BETINGELSER FOR DATABEHANDLERENS BRUK OG ENDRING AV EVENTUELLE

UNDERDATABEHANDLERE

Behandlingsansvarliges godkjennelse av bruk av Underdatabehandlere

Ved inngdelse av Databehandleravtalen godkjenner Behandlingsansvarlig bruk av de
Underdatabehandlere som er oppfert i punkt B.2. Merk at ogsa mor-, sgster- og
datterselskaper til Databehandleren regnes som Underdatabehandlere hvis de bidrar til
leveransen og behandler personopplysninger.

For endringer i bruk av Underdatabehandlere er det i tillegg avtalt fglgende:

O

Databehandleren kan benytte Underdatabehandler som i samme konsern (mor-
spster- eller datterselskap) som er etablert i et land innenfor E@S-omradet.
Databehandleren skal pa forhand informere Behandlingsansvarlige om bruken av
slik Underdatabehandler. (Dette alternativet kan kombineres med et av de andre
alternativene.)

Databehandler kan gjennomfgre endringer i bruken av Underdatabehandlere
forutsatt at den Behandlingsansvarlige underrettes og gis mulighet til 3 motsette
seg endringene. En slik underretning skal veere mottatt av Behandlingsansvarlig
senest 1 maned fgr endringen trer i kraft, med mindre annet er avtalt skriftlig
mellom partene. Merk at endringer som medfgrer overfgring av
personopplysninger til land utenfor E@S-omradet (Tredjestater) uansett krever
skriftlig godkjenning etter Databehandleravtalens punkt 10.

Hvis Behandlingsansvarlig motsetter seg endringen skal Databehandler underrettes
sa snart som mulig. Den behandlingsansvarlige kan ikke motsette seg endringen
uten saklig grunn.

Databehandler kan kun gjennomfgre endringer i bruken av Underdatabehandlere
etter spesifikk og forutgaende skriftlig godkjennelse fra Behandlingsansvarlig.
Underdatabehandleren kan ikke behandle personopplysninger under Hovedavtalen
for slik godkjennelse er gitt. Godkjennelse kan ikke nektes uten saklig grunn.

Godkjente Underdatabehandlere

Den Behandlingsansvarlige har godkjent bruk av fglgende Underdatabehandlere:

Navn Org.nr. | Adresse Beskrivelse av behandling

[Navn] [Org.nr.] [Adresse] [Overordnet beskrivelse av behandlingen
hos Underdatabehandleren]

[Navn] [Org.nr.] [Adresse] [Overordnet beskrivelse av behandlingen
hos Underdatabehandleren]

[Navn] [Org.nr.] [Adresse] [Overordnet beskrivelse av behandlingen
hos Underdatabehandleren]

[Navn] [Org.nr.] [Adresse] [Overordnet beskrivelse av behandlingen
hos Underdatabehandleren]
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C. INSTRUKS VEDR@RENDE BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER

Behandlingens omfang og formal
Personopplysningene skal utelukkende behandles i det omfang og for de formal som er
beskrevet i

e Hovedavtalen

e Databehandleravtalen med bilag

Databehandler har ikke raderett over personopplysningene utover det som er ngdvendig for
a oppfylle sine plikter etter Databehandleravtalen, og kan ikke behandle disse til egne
formal.

Sikkerhet ved behandlingen

[Angi relevante tiltak ved behov]

Dokumentasjon

Databehandler skal dokumentere de rutiner og tiltak som er iverksatt for a oppfylle kravene
som fremkommer av GDPR og Databehandleravtalen, herunder kravene il
informasjonssikkerhet. Slik dokumentasjon skal oppbevares og ajourholdes sa lenge
Databehandleravtalen bestar, og gjgres tilgjengelig for Behandlingsansvarlig eller
tilsynsmyndigheter pa forespgrsel.

Kontaktinformasjon

Ved henvendelser i henhold til denne avtalen, eksempelvis ved varsling om brudd pa
personopplysningssikkerheten eller endring i bruk av underdatabehandlere, skal fglgende
kanaler benyttes:

Hos Behandlingsansvarlig Hos Databehandleren
Sikkerhetsbrudd: Sikkerhetsbrudd:
Telefon: [Fyll ut] Telefon: [Fyll ut]
E-post [Fyll ut] E-post [Fyll ut]

Andre henvendelser: Andre henvendelser:
Navn: [Fyll ut] Navn: [Fyll ut]

Stilling: [Fyll ut] Stilling: [Fyll ut]
Telefon: [Fyll ut] Telefon: [Fyll ut]
E-post: [Fyll ut] E-post: [Fyll ut]
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